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Crangapa 1: Ctpareruja o0e30ehema kBajmTera
Bucokomkosncka ycraHoBa yTBphyje crparerujy obe3behema KBaimrTera, Koja je JOCTYITHA
JaBHOCTH.

a) Onuc crama, aHAJIW3a U poueHa cranaapaa 1

Crparerujom obe30ehema KBanuTeTa Koja je ycBojeHa Ha cenHui HacraBHo-Hayunor Beha (Op.
07/10-006/07 omx 27.12.2007. rommue), ogHocHo cemammnu Casera (6p. 02/02-003/08-006 ox
17.03.2008. romune) EnextpoHcku QaxynareT yTrBphyje oOe3beheme KBamuTera Kao jenaH ox
OCHOBHHX ejleMeHaTa pedopme BUCOKOIIKOJICKOT o0pa3oBama y CpOvju U HErOBOT HHTETPHUCAkhA
y JeIMHCTBEHHU €BPOIICKU 00pa30BHHU mpocTop. OBaj TOKYMEHT Caap>KU CBE €JIEMEHTE MpeBuleHe
OBUM CTaHapJIOM U JIOCTYIaH je JaBHOCTHU Ha cajTy Pakynrera.

Crparernja oOe3behema kBasmrera yTrBphyje ompenesbere Dakynrera aa HENPEKUAHO U
CHCTEMAaTCKH pajy Ha yHampelhemy KBalIuTeTa CBOjUX Mporpama, y3 jacHO JeQHHHCAmEe Mepa 3a
o0e30eheme kBamuTera W oapehmBame cyOjekata obOe30ehema KBamWMTeTa, HUXOBHX TpaBa U
obaBe3a y ToM noctynky. Ctparerujom ce oapelyjy obmactu obe3behema kBanuTeTa nomryjyhu
MOBE3aHOCT 00pa30BHE, HAYYHOMCTPAXUBAYKE U CTPYIHE JEIATHOCTH.

Enextponckn ¢akynter je y okBupy YHuBep3utera y Humy kao koopamnaropa TEMPUS
npojekra SIQAS (Internal Quality Assurance at Serbian Universities, 145677-Tempus-2008-RS-
SMGR) akTHBHO y4eCTBOBAO y peaiu3alfju MpojekTa. JeaHa OJ 3HAYajHUX aKTHBHOCTH OBOT
npojekta oune cy nse paguonuie "Camospednosarve paxyimema" oapxaHe Ha YHUBEP3UTETY Y
Humy (Gym 2010. rox.) m VYumBep3utery y Kparyjermy (mapr 2011. rom.) Ha kojuma je
MIPE3EHTOBAH HOBH "AHKemHu aucm 3a camospeorosarve gaxyrmema". OCHOBHA Hjeja je Omta aa
ce HampaBW jeJMHCTBEHU oOpasall 3a mpoBepy oOe3behema craHmapia KBalIuTeTa KOjU Cy Of
MHTEpeca MPU CaMOBPEIHOBaKY. AHKETHHU JUCT UMa (OpMy YIUTHUKA Ca ONTUMAIHUM CKYIIOM
nutama (Bume on 250 murama) mo neduHUCAHUM cTaHAapAuMa. L[k OBOr MHIOT MOCTYIKa
CaMOBpEIHOBaWa je OMO J]a ce YTBPAU CTENEeH MCHYHEHOCTH CTaHAapAa 3a CaMOBpPEIHOBAWKE U
OLICHUBAKE KBAJIMTETa BUCOKOIIKOJIICKMX yYCTAaHOBA Ha MOjeIWHUM yHUBep3utetuma y Cpouju. Y
KOHTEKCTY OBE aKTUBHOCTHM mpojekTa jyHa 2011. roawHe je U3BpPIIEHO CaMOBPEIHOBAHE
EnexTpoHcKor ¢akyaTera 1 leroBuX CTYIH]CKUX IporpamMa.

Haxon Ttora, 27. 05. 2016. roaune ycBojeH je IIpaBUiIHMK O BpeJHOBambYy KBAJUTETA CTYAU]CKUX
mporpamMa ¥ ycTaHoBa YHHUBep3uTera y Humy kojum je neduuucana HoBa (opmMa aHKETHHX
muctoBa. OBM aHKETHU JIMCTOBU MpPBH IMyT Cy NMPUMEHEHM TOKOM mpoBepe KBamutera 2016/17
TOJMHE.

Crpareruja obe3zbehema kBamuTeTra yTBplyje jacHO ompenesbere EnexTpoHckor (akynrera 3a
U3rpafilby U UMIUIEMEHTALW]y TOJUTUKE KBajuTera. llpemy3nmame KOOpPIMHHCAHUX Mepa 3a
npaheme, 00e30eheme W pa3Boj KBanuTeTa, Ka0o M ePUKacHa MpUMEHA CHCTeMa YIpaBJbamba
KBaJIUTETOM Cy 3anamu Llentpa 3a o0e36eheme kBanurera u Komucuje 3a o6e30eheme kBanurera.
Ilentap kao cTpydyHo u caBeTojaBHO Teno Pakynrera 00e30ehyje ycimoBe 3a crpoBoheme
Crpareruje oOe3z0ehema KBanmuTeTa, KOja yKJbydyje CTpaTelIKe M OIEpaTHBHE IJIAHOBE paja
daxkynrera. Hakon nobujene akpenuranuje, mehyrum, 3agatak LlenTpa, ocum cripoBohema mepa
3a obe30eheme KBamuTeTa, MOCTaje U yHarpeheme KBAIUTETa M U3rPajba HOBE OpPraHU3aIllMOHE
KyAType KBaymteTa. Tpeba, Takohe, ncrahu BUCOKO pa3BHUjEHY CBECT O yHarpehemy KBaIUTeTa
Ko BehrMHe HacTaBHMKAa W CapaJHHKa, Ka0 M HUXOBY CHPEMHOCT Ja MOILITYjy W yHampelyjy
nedUHUCAHE CTaHJap/ae KBaluTeTa U oarorapajyhe mocrtynke. Mmajyhu To y BHay, Ha mpemjior
mupektopa llentpa je Ha cemnunm HacraBHo-naywynor Beha onpskanoj 23.10.2012. rogmze
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"[lenmap 3a ob6e3z6eherve kearumema' npeuMeHoBaH y "Ilenmap 3a ynanpehere kearumema".

Tpeba ncrahu na je @akyaTeT y MPOTEKIOM MEPHUOTY UMAo Takohe 3Ha4YajHy yJIOTY y peanu3aiuju
TEMPUS mnpojekta koju ce 6aBu mpobiemoMm crospammer obezdehema kpamutera (CUBRIK
158999-TEMPUS-ES-TEMPUS-SMGR, Strengthening Quality Assurance System within Western
Balkans HEIs in Support of National and Regional Planning). [Mocturaytu pesynratu cy
UMIUIEeMEHTHpaHu y mocrojehu cucreM kBanuTera Ha EnexTpoHckoM (akynTeTy, OIHOCHO
KopuutheHu y nmoctynuuMa yHamnpehema Tor cucrema.

[Topen Tora, M3yTeTHO je BaKHO HANOMEHYTH Ja BojHa koHTpona kBamutera u3 Cekropa 3a
MatepHjanHe pecypce MunucrapcTBa ondpane, Pemyonuke Cpbuje, nonenmna dDakynrteTty 1Ba
ceprudukara. [Ipsum ce motBphyje na je akynATeT yCIOCTaBHO CHCTEM MEHAIIMEHTa KBAIUTETOM
npema 3axteBuMa ctanmapaa CPIIC ISO 9001: 2008 3a pa3Boj, MPOU3BOIKY U MPOMET
komeprjanaux HBO cpencraBa enektponmke, Ceprudurar 6poj 3034-1/15/16-101 (IIpror
1.16). Apyrum ce notBphyje na je PakynTeT yCIOCTaBHO CUCTEM MEHAIMEHTa KBAJUTETOM IpeMa
3axteBuMa crangapga COPC ISO 9000/14 3a pa3Boj, MPOU3BOIKBY W MPOMET KOMEPIIHM]aTHHX
HBO cpencrasa enekrponuke, Ceprudukar 6poj QS-038 (IIpuor 1.17).

3a kBaHTU(UKANM]Y TPOIEHE MPETHOCTH, CIa00CTH, MOTYhHOCTH M OMAaCHOCTH HCIUTHBAHHX
eJeMeHaTa OBOT CTaHAap/a KopuirheHe cy cienehe o3Hake:

+++ - BUCOKO 3Ha4ajHO
++ - cpeame 3HaYajHO
+ - MaJjo 3Ha4ajHo

0 - 0e3 3HaYajHOCTH

0) SWOT ananmu3a enemenara cranaapaa 1

e JacHo ompenesseme Enekrporckor | e I'yOuTak mHTEpecoBama
(akynTeTa 3a U3rpammy U 3aII0CTIEHHUX 32 aKTUBHOCTH
MMILIEMEHTAIH]y MOJUTHKE 00e30elerma kBanuTera +

+++ :
KBaJiureTa e ITocroju Hecknax u3Mely o6uma

e [Tocroju Crpareruja 3a (uHaHCHpama 1 yClIoBa 3a
o0e36eheme kBanuTeTa +++ peamm3anujy Ctpateruje ++

e [locroje cTanmapau U MOCTYIIN o HenoBoJsbHO pa3BujeHn eukacHn
3a 00e30eheme kBamuTeTa +++ MEXaHHU3MH 32 KOHTPOILY

CIIpOBOlera cTaHaapaa 3a

e Crparermja u nparehn JOKyMEHTH
00e30eheme kBamuTera ++

JOCTYITHH CY jaBHOCTH Ha CajTy
@axynrera +++ e HenoBoJbHO pa3BHjeH MEXaHN3aM
noOujarma moBpaTHe HH(pOpMamuje
0 3HA4ajy MOJIMTHKE KBAJIUTETA HA
®DakynTeTy of CTpaHe
MOCIOABAaNa U CBPIICHUX
CTyaeHaTa ++.

e [locToju onpesesbehe WIaHOBA
Lentpa u Komucuje 1a akTHBHO
YYECTBYjY Y CIIpoBOhemy
CTaHJapJa U NOCTyIaKa 3a
o0e30eheme kBamuTeTa+++

e Jlo6pa capamma wianosa Lientpa | ® HemocTojame myne
u Komucuje 3a 06e36eheme ca EHINTDETE G PENIANELS 14l MR
ynpaBoM MDakynreTa ++ nozpuike y pany Lenrpa ++
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MOryhrHOCTM

CtpaTteruvja nojayama

Crpareruja yknamwama
cnaboctu

o lckycTBa U3 peanuzanyje
TEMPUS mnpojekara (SIQAS,
CUBRIK) ++

e llckycTBa U3 NPETXOAHUX
AKpEeAUTALMOHUX LUKIIyca+++

o [lepMaHEHTHO MOOOJBIIAKHE HUBOA
KBaJIUTETa ++

o CTyJIeHTH Kao JparoleHu
MOTCHIIH]jaJl 32 IIHPCHE KYJIType
KBaJIuTeTa ++

o CTyJEHTH Kao MapTHEPH Y
mporiecy ooe3belema kBamuTeTa
++

o [lepMaHEHTHO MTOOOJBIIAKE
capajme ca MPUBPEIHAM
cyOjextuma (TIocnoaBnuma) ++

o YrpaauTH MO3UTHBHA HCKYCTBA U3
TEMPUS npojekara y Crparerujy
3a 00e30eheme kBanuTeTa ++

e YrpaauTy MO3UTHBHA HCKYCTaBa y
cnposohemwy Crpareruje
CyOJIMMHpaHa U3 MPETXOTHUX
aKpeIUTalHOHKX IUKITyca+t++

e YBOJUTH HOBE MOCTYIIKE 32
obe3beheme kBanuTeTa ++

o [IpomoBucaru pe3ynrare 1 3Hauaj
BpEIHOBamka KBAIUTETA Kao
OCHOBHH YCJIOB 32 OCTBApCHEC
Crpareruje melhy cryzenTrMa++

o CrBaparu ycioBe 3a Behe
AHTA)KOBAaIbE CTyJICHATA HA
nocjoBuMa obe3belhema
KBajuTeTa ++

¢ [IpoMoBHCaTH OIUTUKY
KBaJIMTETa Kao 000CTpanu
MHTEpeC

o [lepmanenTHO nmpaheme CTama
KBaJIUTETA Pagy JETEKTOBaba
cnabocty U cripoBoljerme Mepa 3a
Mo0OJBIIILE HUBOA KBAJIUTETA ++

OMNMACHOCTM

Crtparteruja npeBeHuuje

CtpaTteruja enumuHauuje

o JlekiepaTUBHO CIIpOBOheme
Crpareruje +++

e [lojequau 3an0CIIeHU OA0Ujajy
aHTa)KOBaMkbE Ha ITOCITIOBAMA
00e30eljema kBauTeTa ++

e Henocrarak cucrema
oxaroBapajyhnx KOpeKTUBHUX
AKTHBHOCTH 32 YOUCHE
HelocTatke y ooezoehemy
KBajJuTeTa +

¢ 3a 3amocieHe OpraHMu30BaTH
CeMHHape O CIIPOBOlemY
MOJIUTUKE KBATUTETa +

e VYBeCTH MEXaHNU3ME OJI'OBOPHOCTH
3a HeOJIaroBpeMeHy peaau3arijy
AKTHBHOCTH U3 JIOMEHA
00e30ehema kBanuTeTa +

¢ [loBehatn HHHOPMHICAHOCT CBUX
cybjexaTa y cucremy obezoehema
KBaJITETa O CIPOBEJICHUM
Mepama M lbMXOBUM Pe3yJITaTUMa

o [IpuMeHUTH MEXaHU3ME
OJI'OBOPHOCTH 32
HeOJlaroBpeMeHy peausanujy
AKTHBHOCTH U3 JIOMEHa
00e36¢chema kpanuTera +

n) Ilpensior mepa m aKTHBHOCTH 3a yHanpeleme KBaanTeTa

JleTasbHU TIpEAJIOT Mepa U aKTUBHOCTH 32 yHaNpeheme KBaIUTeTa JaTh Cy TOKYMEHTOM AKIHOHH
I1aH 3a crpoBoheme crpareruje obe3dehema kBanmurera Ha PDakynrery 3a mepuox 2016-2019
roaune (IIpwor 1.4). Y HacTaBKy M3/1BajaMo Haj3HaYajHUjE MEpE.

1. Jlepunucatu nHTEpHE BpEMEHCKE OKBUPE y KojuMa he ce pazmarparu peanuzaiuja Ctpareruje
3a 00e30eheme KBaIuTeTa 1 MOKPETaTH, aKo j€ MOTPEeOHO, MPOLEC HEHOT M000JbIaba.

2. JlepuHucatu MHTEpHE BPEMEHCKE OKBUpPE y KojuMa he ce pazmarpatu CTaHaapay U MOCTYIIN
3a 00e30eheme KBaIuTeTa 1 MOKPETaTH, aKo j€ MOTPEeOHO, MPOLEC BUXOBOT MO00JBIIAKA.

3. HajMame jemqHOM TroauiIme pa3MaTpaTd AKIMOHU IUIaH M TOKPETaTH, aKo je IMOTPeOHO,
MPOLIEC HErOBOT TO0O0JBIIIAKA.

4. CrtBapatru (puHAHCH]CKE MPETIIOCTABKE 32 HecMeTaHy peanuzaiujy Ctpareruje 3a ooe3oeheme




YHUBEP3UTET Y HULLY, ENIEKTPOHCKN ®AKYNTET

CAMOBPEHOBAHE YCTAHOBE

© o N o O

10.
11.

KBaJIUTETA.

WMunnmpaty akTHBHOCTH 1O0O0JbIIAKa MOCTOjehX aHKETHUX JTUCTOBA.

NHnnmpat akTHBHOCTH Ha MOOOJBIIIaKY MOCTYIAaKa aHKETHpamkha CBUX CybjeKara.
CrBapaTu MexaHU3Me 32 KOHTUHYHPAHO aHKETUPAbE allyMHU CTy/I€HATA.

WHTeH3uBHpaTH aHKETHPakhE MOCI0/IaBala 0 KBAJIMTETY CBPIIEHUX cTyaeHaTa Dakynrera.

CTBapaTI/I MEXAaHHU3MCE 3a KOHTI/IHyI/IpaHO HpI/IKyHJ'baH:e rmogarTraka o CBpI_HeHI/IM CTYI[GHTI/IMa n3
AreHIIMj€ 3a 3aolbaBambe.

OpraHu3oBaTH CEMHHApE 3a CBE 3aII0CIICHE U CTYJCHTE O CIPOBONEHY MOJUTHKE KBAIUTETA.

VYHanpeauTu cucteM nHGOpMHCamka CBUX Cy0jeKkaTa O pe3ysiTaTuMa BPeIHOBAmMbA.

IIpuiosu:

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.

1.6.
1.7.
1.8.
1.9.

Omnyka HacraBHo-HayyHor Beha o yeBajamsy Crparernje o0e30ehema kBanurera

Onnyka Casera o ycBajawy Ctpareruje o0e30ehiema kpamrera

Crpareruja o0e30ehema kBasmmrera

Axumonu 1uiad 3a ciupoBoheme Crparernje 06e36eheme kpanurera (2016-2019)

Omnyka Casera 0 ycBajaky AKIIMOHOT IUIaHa 3a cripoBoheme Crparernje 00e3beheme
kBajurera (2016-2019)

AHKETHH JIUCT 32 CAMOBPEIHOBAKE CbaKVJ'ITCTa

I[TonymeH AHKETHHU JIUCT 3a caMoOBpeaHoBamke Enexkrporckor dakyiurera v Humy

Omnyka CaBera 0 uMeHOBawky aupekrTopa LlenTpa 3a 00e30eheme kBagnTeTa

Onnyka Casera 0 umeHoBay Komucuje 3a 00e36eheme kpaaurera

1.10. 3axrteB 3a npoMeHy Ha3uBa llenTpa 3a 00e30eheme KkBagUTETa

1.11. CraryrapHa omiyka o yexkinahusawy Craryra EnexkrpoHckor dakyiarera v Humy ca 3akoHOM

0 M3MEHaMa | JIolTyHaMa 3aK0HAa 0 BUCOKOM 00pa30Bamy

1.12. Munusewe o CraryrapHoij oryiu o usmeHama Craryra Enexkrponckor dakyarera v Humy

1.13. UsBemraj o paay LlenTpa 3a yHanpeheme kpasmmrera 1 Komucuje 3a 00e30eheme kpamrera

1.14. Onnyka Casera o0 ycBajawy M3Benrraja o paay LleHTpa 3a yvHanpeheme KBaaurera u

Komucnje 3a 00e30eheme kBamurera

1.15. Cajr ®akyarera
1.16. Ceprudukar 1ISO9001
1.17. Ceprudukar SORS9000
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